
1) Datos relevados en las empresas: las dimensiones con menor grado
de desarrollo de RES son medioambiente y comunidad.

2) Datos relevados de los grupos de interés: los tres grupos de interés
consultados (clientes, trabajadores directos de la construcción y
proveedores), presentaron preocupación por el medio ambiente,
pero el grupo trabajadores fue el único que además manifestó
preocupación por cuestiones relacionadas con la estabilidad de los
puestos de trabajo y la seguridad laboral.

3) Datos relevados de la entrevista en profundidad: el referente de la
Cámara Empresarial de Desarrollistas Urbanos de Córdoba,
confirmó que las dimensiones menos desarrolladas de RSE son
medioambiente y comunidad, coincidiendo así con lo manifestado
por las empresas encuestadas.

Teniendo en cuenta los resultados previamente mencionados se
planteó una guía de RSE, para que las empresas del sector desarrollen
una gestión organizacional, que tenga como base principios y valores,
que les posibilite la generación de un impacto positivo en su entorno y
en la relación con los distintos actores involucrados.

El concepto de RSE ha ido evolucionando. En Argentina cada vez son más
numerosas las empresas que se conciben como actores sociales, con
capacidad de impactar de manera positiva en el medio ambiente y las
personas que las rodean (Goldschmidt, 2017).
A las PYMES siempre se les hizo complicada la mirada de RSE, dado que se
trata de un concepto consolidado en el largo plazo, mientras que las empresas
más pequeñas están más enfocadas en el corto plazo. Por ello, en general
relacionan a la RSE con donaciones o acciones filantrópicas y, bajo esa
perspectiva, los empresarios perciben a la RSE como un costo que podría
afectarles la rentabilidad (Passarelli, 2018).
Por el contrario, este trabajo adopta una perspectiva de la RSE como fuente de
ventaja competitiva, que permite a la empresa diferenciarse por sus impactos
sobre el ambiente y la sociedad. Así, el objetivo es diseñar un modelo de RSE
para las PYMES del sector de la construcción desarrollista de la ciudad de
Córdoba que contribuya a agregar valor.
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La integración de los elementos conceptuales de la RSE en una
estrategia de gestión, permite a las Empresas Constructoras
Desarrollistas de la ciudad de Córdoba, una innovadora forma de
acercamiento a la sociedad; como una herramienta de generación de
valor, de diferenciación y competitividad, permitiendo a las empresas
la generación de un sentido más profundo de pertenencia, lealtad y
compromiso, con los distintos grupos de interés, los que a su vez se
identificarán con la visión, misión y acciones que se lleve a cabo para
producir impactos positivos en la comunidad donde se ejecutan sus
proyectos.
Para concluir, se espera que las empresas constructoras del sector
analizado sean un ejemplo al llevar a cabo acciones de RSE, ya que la
misión de las mismas debería ser colaborar con el bienestar de las
personas a través de la construcción de unidades habitacionales,
ejecutando su trabajo con las mejores prácticas de negocios y
ayudando con acciones tendientes a mejorar la sociedad, todo en un
marco de protección del medio ambiente.
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